
ỦY BAN NHÂN DÂN 
HUYỆN IA H'DRAI 

 

Số:          /UBND-TH 
 

V/v tiếp tục giải quyết,  

trả lời kiến nghị của cử tri 

trên địa bàn tỉnh theo kết quả 

giám sát của Thường trực 

Hội đồng nhân dân tỉnh 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Ia H'Drai, ngày      tháng      năm 2023 

 

 

Kính gửi:  

         - Các Phòng, ban, ngành, đơn vị thuộc huyện; 

- Ủy ban nhân dân các xã. 
 

Thực hiện Công văn số 2281/UBND-NNTN ngày 17/07/2023 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh Kon Tum về việc tiếp tục giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri trên 

địa bàn tỉnh theo báo cáo giám sát của Hội đồng nhân dân tỉnh; Ủy ban nhân dân 

huyện có ý kiến như sau: 

1. Các Phòng, ban, ngành, đơn vị thuộc huyện và Ủy ban nhân dân các 

xã theo chức năng, nhiệm vụ được giao:  

- Tiếp tục quán triệt và thực hiện nghiêm các nguyên tắc và trách nhiệm của cơ 

quan, đơn vị, địa phương trong công tác tiếp nhận, giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến 

nghị của cử tri theo đúng quy định hiện hành và Quy chế tiếp nhận, giải quyết, trả lời 

kiến nghị của cử tri. 

- Nâng cao vai trò, trách nhiệm trong công tác giải quyết, trả lời cử tri trên địa 

bàn huyện; khi tiếp nhận kiến nghị của cử tri, cần kiểm tra thực tế, đánh giá mức độ 

ảnh hưởng, tính cấp thiết của kiến nghị để có trả lời, giải quyết kịp thời, thỏa đáng. 

Đối với kiến nghị thuộc thẩm quyền, trách nhiệm giải quyết, trả lời của cơ quan, đơn 

vị, địa phương cần đề cao trách nhiệm, không chuyển lòng vòng, gây bức xúc cho cử 

tri. 

- Rà soát, tham mưu giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri thuộc thẩm quyền, trách 

nhiệm của cơ quan, đơn vị mình chủ trì thực hiện (có gửi kèm tại Công văn 

2281/UBND-NNTN ngày 17/07/2023 của Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum). 

-  Khi tiếp nhận kiến nghị của cử tri, cần phối hợp với chính quyền địa phương 

để kiểm tra thực tế, đánh giá mức độ ảnh hưởng, tính cấp thiết của kiến nghị để có trả 

lời, giải quyết kịp thời, thỏa đáng. Đối với các kiến nghị đã được giải quyết, trả lời 

nhưng cử tri không đồng ý, còn bức xúc và tiếp tục kiến nghị, cần tiến hành kiểm tra 

thực tế, nếu xét thấy cần thiết thì tổ chức đối thoại trực tiếp để giải quyết dứt điểm. 

- Theo dõi, phối hợp với Ủy ban MTTQ Việt Nam cùng cấp và các đơn vị liên 

quan đề nghị các đơn vị, doanh nghiệp có hoạt động quản lý, sản xuất, kinh doanh 

trên địa bàn huyện cử đại diện có trách nhiệm tham gia đầy đủ các buổi tiếp xúc cử 

tri của đại biểu Hội đồng nhân dân huyện, tỉnh trên địa bàn để nắm bắt thông tin, đối 
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thoại, giải trình, giải quyết và trả lời ngay tại chỗ những vấn đề thuộc thẩm quyền, 

trách nhiệm của mình. 

2. Giao Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân huyện tổng hợp, 

tham mưu Ủy ban nhân dân huyện kịp thời kiến nghị với cấp thẩm quyền xem xét, 

giải quyết dứt điểm những nội dung kiến nghị của cử tri, nhất là kiến nghị về công 

trình giao thông, thủy lợi, chế độ chính sách vượt quá thẩm quyền của huyện (nếu 

có). 

Báo để các cơ quan, đơn vị liên quan biết, thực hiện./. 
 

 Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND huyện; 

- Ủy ban MTTQVN huyện; 

- Lưu: VT-LT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Bùi Văn Nhàng 
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