UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN IA H’DRAI Doc l1ap - Tw do - Hanh phtc
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BAO CAO

Panh gia thuc giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mé cira,
mot cira lién théng Quy 2/2021 trén dia ban huyén Ia H’Drai

Thuc hién Coéng van sé 247/UBND-KSTT ngay 29/01/2018 caa Uy ban
nhan dan tinh Kon Tum vé viéc thuc hién ché d6 bao céo tinh hinh, két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh;
Cong vin s6146/UBND-KSTT ngay 21/12/2020 cta Uy ban nhan dan tinh vé viéc
thuc hién ché do bao cdo tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

Uy ban nhan dan huyén Ia H’Drai bdo cdo danh gia thyc hién giai quyét thia
tuc hanh chinh (viét tat TTHC) theo co ché mot cira, mot cira lién thong Quy 2
nam 2021 trén dia ban huyén, nhu sau:

1. Tinh hinh thuc hién Nghi dinh s0 61/2018/NDP-CP ngay 23/4/2018 cia
Chinh phua vé thuc hién co ché mgt cira, mot cira lién thong trén dia ban
huyén.

- O cap xa: Uy ban nhan dan céc xa Ia Pal, Ia Dom, Ia Toi tiép tuc duy tri
hoat dong Bo phan Tiep nhan va Tra két qua theo co ché mot ctra, mot cia lién
thong.

- O cap huyén: Tiép tuc duy tri hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua theo co ché mét cira, mot cura lién thong thudc Van phong Huyén uy-HDND-
UBND huyén; Bong thoi, to chic thuc hién Quy ché hoat déng cua Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua theo co ché mot ctra, mot cira lién thdng huyén®. Bong thoi,
trién khai thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo Bé an doi
méi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong theo Ké hoach sé 110/KH-
UBND ngay 05/6/2021 cua Uy ban nhan dan huyén?.

2. Tinh hinh tlep nhin, giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot ctra lién thong tai By phan tlep nhin va Tra két qua trén dia ban.

M Quyét dinh s6 141/QD-UBND ngay 20/3/2020 vé kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua theo co
ché mot cira, mot cira lién thong huyén Ia H’Drai tryc thude Van phong Huyén ay- Hoi ddng nhéan dan - Uy ban
nhan dan huyén Ia H’Drai. Quyét dinh s§ 51/QD-UBND ngay 25/3/2020 vé viéc quy dinh giai quyét thu tuc hanh
chinh theo co ché mét cira, mot cira lién théng tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén Ia H’Drai.

@Trién khai K& hoach sb 1613/KH-UBND ngay 20/5/2021 caa UBND tinh vé thyc hién Dé an doi moi
viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh.



Tong ho so tiep nhan, giai quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong
trén dia ban: 3.288 ho so; da giai quyet 3.288 ho so; dang trong thoi gian gidi
quyét: khéng. Trong do:

- O cap x&: Tong s6 ho so tiép nhan va giai quyét theo co ché mot cira, mot
cua lién thong: 2.731 ho so. Ba giai quyeét 2.731 ho so, khong ¢ ho so tré han, qua
han.

- O cap huyén: Tong s6 ho so tiép nhan va giai quyét theo co ché mot cira,
mot cua lién thong 557 ho so. Da giai quyet 557 ho so; khdng ¢6 ho so dang trong
thoi gian giai quyét, khdng ho so tré han. Trong do:

+ Thugc tham quyén ciaa Uy ban nhan dan huyén: Tong s6 hd so tiép
nhan va giai quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong 440 ho so. Pa giai
quyét 440 hd so; khong c6 hd so dang trong thoi gian giai quyét, khdng c6 hd so
tré han.

+ Thugc tham quyén giai quyét cia co quan lién quan cap huyén (Van
phong dang ky dat dai; Phong Tai chinh-Ké hogach): Tong s6 ho so tiép nhan va
gial quyét theo co ché mot cira, mot cua lién thdng 153 ho so; da giai quyét 153
ho so; khong c6 ho so dang giai quyét; khdng co ho so tré han.

3. Tinh hinh cdng khai tha tuc hanh chinh tiép nhan tai B§ phan Mat
cwra, mot cira lién thong cap xa, cap huyén:

Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén da niém yét day du thu tuc hanh
chinh thudc tham quyen giai quyét cua Uy ban nhan dan huyén va cac don vi lién
quan tai Bang niém yét dit tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua huyén. Ngoai ra,
phdi hop véi VNPT Kon Tum cap nhat tha tuc hanh chinh 1én Trang théng tin dién
tar huyén va Hé théng hanh chinh cong tinh Kon Tum (299 ths tuc hanh chinh cdp
huyén va 186 thu tuc hanh chinh cdp xa).

O cap x4, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cac x& da niém yét day du tha
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia cap xa tai Bang niém yét thu tuc
hanh chinh cap x&.

4. Tinh hinh, két qua thyc hién danh gia ve viéc gidi quyét thu tuc hanh
chinh:

4.1. Tinh hinh thyc hién cac chi s0 danh gia thi tuc hanh chinh Tai B)
phan Tiép nhan va Tra két qua cap cap xa:

- X4 Ia Pa: 15/18 diéem®; x4 la Dom 15/18 diém®; X4 Ia Toi 13/18 diem®.

3 Chi s6 1: Tong thoi gian gidi quyét thii tuc hanh chinh so véi thoi gian cho phép theo quy dinh ciia phdp
luat voi cac mirc dzém cu thé nhi sau: 02 diém/02 diém; Chi s6 2: Thoi gian thyc hién cua tirng co quan, don vi
tham gia gidi quyet (ké ca don vi phoi hop) so voi quy dinh: 02 diém/02 diém; Chi sé 3: Sé lan phai lién hé véi noi
tiép nhan ho so de hodn thién hé so thii tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thirc truc tuyén): 02 diém/02 diém;
Chi 56 4: Chi s6 4: 56 lwong co quan, don vi, 16 chirc phai lién hé aé hoan thlen ho so thii tuc hanh chinh (ké ca lién
hé theo hinh thirc truec tuyén): 02 diém/02 diém; Chl 56 5: Thuec hién t6 chirc tiép nhédn hé so, giai quyet tra két qua
tai B$ phan Mot cira: 02 diém/02 diém; Chi s6 6: Cong khai cac thu tuc hanh chinh: 02 diém/02 dlem Chi s6 7:
Thdai do cua can bg, cong chu’c vién chirc khi huéng dan ldp ho so, tlep nhdn ho so va gidi quyet thu tuc hanh
chinh: 01 @iém/02 diém; Chi sé 8: Tiép thu, gidi trinh ddi véi cdc y kién phan dnh, kién nghi cia t6 chire, cd nhén:



4.2. Tai Bo phan Tiép nhin va Tra két qua cap huyén: 15 diém/18 diém,
cu thé:

Chi s6 1: Tong thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh so voi thoi gian cho
phep theo quy dinh cua phap luat voi cac mirc diém cu thé nhu sau: 02 diem/02
diém.

- Chi s6 2: Thoi gian thyc hién cua tung co quan, don vi tham gia giai quyét
(ké ca don vi phoi hop) so voi quy dinh: 01 diem/02 diém.

Chi s6 3: SO lan phai lién h¢ v6i noi tiép nhan ho so' dé hoan thién ho so thi
tuc hanh chinh (ke ca lién hé theo hinh thirc truc tuyen): 02 diém/02 diem.

Chi s6 4: S0 lugng co quan, don vi, t0 chirc phai lién hé d¢ hoan thién ho so
thu tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thirc truc tuyen). 02 diém/02 diém.

Chi s6 5: Thyc hién té chtrc tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua tai Bo
phan Mot ctra: 02 diém/02 diém.

Chi s6 6: Cong khai cac thu tuc hanh chinh: 02 diém/02 diém.

~ Chi sé 7: Thai d¢ cua can bg, cong churc, vién chirc khi hudng dan 1ap ho so,
ti€ép nhan ho so va gidi quyét thu tuc hanh chinh: 02 diém/02 diém.

Chi s6 8: Tié'pqthu, giai trinh dbi voi cac y kién phan anh, kién nghi cua to
chirc, ca nhan: 02 diém/02 diém.

Chi §6 9: T‘ién do va chét lugng cung cap dich vu cong truc tuyén cia co
quan c6 tham quyén: 0 diém/02 diém.

02 diém/02 diém, Chi s6 9: Tién dé va chat heong cung cdp dich vu cong truc tuyén cia co quan cé tham quyén: 0
diéem/02 diém.

4 Chi sé 1: Tong thoi gian gidi quyét thii tuc hanh chinh so véi thoi gian cho phép theo quy dinh cia phdp
luat voi cac mirc diém cu thé nhuw sau: 02 diém/02 diém; Chi sé 2: Thoi gian thyc hién cua tung co quan, don vi
tham gia gidi quyét (ké ca don vi phéi hop) so véi quy dinh: 02 diém/02 diém; Chi sé 3: S6 lan phdi lién hé véi noi
tiép nhan hé so d‘é hoan thién hé so thii tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thirc trc tuyén): 02 diém/02 diém;
Chi 56 4: Chi 56 4: 56 lwong co quan, don vi, 16 chirc phai lién h¢ aé hoan thién hé so thii tuc hanh chinh (ké ca lién
hé theo hinh thire triee tuyén): 01 diém/02 diém; Chz s6 5: Thue hién t6 chirc tiép nhin hé so, gzaz quyet tra két qua
tai B6 phdn Mét cira: 02 diém/02 diém; Chi s6 6: Cong khai cac thu tuc hanh chinh: 01 diém/02 dzem Chi so 7:
Thai do cua can bg, cong chirc, vién chirc khi huong dan ldp ho so, tzep nhdn ho so va gidi quyet thu tuc hanh
chinh: 02 d@iém/02 diém; Chi sé 8: Tiép thu, gidi trinh doi voi cac y kién phan énh, kién nghi cia t6 chirc, cd nhan:
02 diém/02 diém,; Chi s6 9: Tién dé va chat heong cung cdp dich vu cong true tuyén ciia co quan c6 tham quyén: 0
diém/02 diém.

S Chi sé 1: Téng thoi gian gidi quyét thii tuc hanh chinh so véi thoi gian cho phép theo quy dinh cia phdap
luat voi cac mirc diém cu thé nhu sau: 01 diém/02 diém; Chi s6 2: Thoi gian thyc hién cua tung co quan, don vi
tham gia gidi quyét (ké ca don vi phdi hop) so véi quy dinh: 02 diém/02 diém; Chi s6 3: S6 lan phdi lién hé véi noi
tiép nhan ho so dé hoan thién hé so thi tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thirc truc tuyén): 02 diém/02 diém;
Chi s6 4: Chi s6 4: S6 lwong co quan, don vi, 16 chitc phat lién hé dé hoan thién hé so thii tuc hanh chinh (ké ca lién
hé theo hinh thire triec tuyén): 01 diém/02 diém; Chl $6 5: Thue hién t6 chirc tiép nhdn ho so, giai quyet tra két qua
tai B6 phdn Mét cira: 02 diém/02 diém; Chi s6 6: Cong khai cac thu tuc hanh chinh: 01 diém/02 dlem Chi 5o 7:
Thai do cua can bo, cong chiec, vién chirc khi hudng dan ldp ho so, tlep nhdn ho so va gidi quyet thu tuc hanh
chinh: 01 diém/02 d@iém; Chi s6 8: Tiép thu, gidi trinh doi Vi cac y kién phan énh, kién nghi ciia t6 chire, cd nhdn:
02 diém/02 diém; Chi s6 9: Tién dé va chat heong cung cdp dich vu cong true tuyén ciia co quan c6 tham quyén: 0
diém/02 diém.



4

5. Tinh hinh, két qua dé xuat cic thit tuc hanh chinh thuc hién lién
thong: Khong.

Trén day 1a bao céo két qua danh gia thu tuc hanh chinh tai B phan tiép
nhén va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong huyén Ia H’Drai quy
2/2021; Uy ban nhan dan huyén bao dé Trung tim phuc vy hanh chinh cong tinh
tong hop./.

Noi nhén: ) )
- Van phong L;BND tri]nhh(b/ﬁ):h ) TM. UY BAN NHAN DAN
- Trung tdm phuc vu hanh chinh cbng tinh; ?

- CT, cac PCT UBND huyén; KT: CHI{ TICH

- Van phong HU-HPDND-UBND huyén;

- Cac co quan chuyén mén thugc UBND huyén;
- Uy ban nhan dan cac xa;

- Luu: VT-LT.
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