UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN IA H’DRAI Poc lap - Tw do - Hanh phic

$6:1329 /UBND-NC Ia H’Drai, ngay 20 thang 7 nam 2024
VIV nang cao chit luong giai quyét
thu tuc hanh chinh dé gop phan
nang cao cac chi s6 PAPI, PCI,
PARINDEX nam 2024

Kinh gtri:
- Cac co quan chuyén mén thuoc UBND huyén;
- Uy ban nhan dan céc xa.

Thuc hién Cong vin sb 2470/UBND-TTHCC ngay 15 thang 7 nam 2024 cua
Uy ban nhan dan tinh Kon Tum vé viéc nang cao chat luong giai quyét TTHC gop
phan nang cao cac chi s6 thanh phan trong Chi s6 PAPIL, PCI, PARINDEX nim
2024, Uy ban nhan dan huyén yéu cau:

1. Cac co quan chuyén mon thugc ﬁy ban nhan dan huyén; ny ban nhan
dan cac xa: Chi dao can bo, , cong chtre, Vien churc 1am viéc tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua cap huyen cap xa thudc quyen quan 1y nang cao trach nhiém trong
viéc huong dan, hod tro, tlep nhan ho so va tra két qua giai quyct tha tuc hanh chinh
cho nguoi dan va t6 chuc; thuong xuyén ra soat, kip thoi cap nhat, cong khai day
du thu tuc hanh chinh, phi, 1€ phi giai quyet thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua theo quy dinh.

2. Uy ban nhan dén céc x&: Nang cao chat lugng phuc vu va chit luong giai
quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén, dic biét d6i véi cac tha tuc hanh chinh
trong linh vuc ching thuc dé gdp phan ning cao mirc d6 hai 1ong cta nguoi dan
trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

3. Giao Vin phong HPND va UBND huyén, Uy ban nhan dan cac xa:
Nang cao vai tro, trach nhiém trong theo doi, giam sat, don déc viee giai quyet thu
tuc hanh chinh trén dia ban huyén dé gop phan nang cao chét luong giai quyét thu
tuc hanh chinh ctia huyén, dic biét dé nang cao ty 18 hd so duoc giai quyét sém han
va dang han.

Uy ban nhan dan huyén yéu cau cac co quan, don vi , trién khai thyc hién./.
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